Indagine benessere 2017
I risultati analitici




Dati indagine e partecipanti

Per l'indagine é stato utilizzato il questionario approvato dalla CIVIT in data
29.5.2013

L'indagine e stata realizzata in due sessioni: 14 e 15 dicembre 2017

Hanno partecipato all'indagine 66 dipendenti su 102 (65%):
e a tempo indeterminato
e a tempo pieno o part-time
e di categoria A, B, C e D e dirigenziale




Le componenti dell'indagine

Il questionario indaga sui seguenti ambiti:

1. Benessere organizzativo
Sicurezza e stress lavoro correlato, discriminazioni, equita, carriera e
sviluppo professionale, lavoro, colleghi, contesto del lavoro, senso di
appartenenza, immagine dell'ente, importanza degli ambiti di
indagine

2.Grado di condivisione del sistema di valutazione
Organizzazione, performance, funzionamento del sistema

3. Valutazione del superiore gerarchico
Capo e crescita personale, capo ed equita

E' stata prevista anche:

e una sezione dati anagrafici (compilata completa dal 35% degli
intervistati)

e uno spazio libero per i suggerimenti (compilata dal 45% degli
intervistati), che sono stati riportati in fondo alla presentazione.




Benessere organizzativo

Tavola riassuntiva
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Grado di condivisione del sistema di valutazione

Tavola riassuntiva

Media 3.09
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Valutazione del superiore gerarchico

Tavola riassuntiva

Media 3.16

Il mio capo e l'equita
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Benessere organizzativo

Sicurezza e salute sul luogo di lavoro e stress
lavoro correlato

Media 4.38

VALORE

Note per la lettura Per omogeneita di lettura, i fattori "Sono soggetto a molestie" e "Ho subito atti di mobbing" sono
rappresentati invertiti (piu alto € il valore, meno sono presenti nell'organizzazione).
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Benessere organizzativo

Le discriminazioni

Media 5.15

Sono trattato correttamente e con rispetto in relazione alla

mia appartenenza sindacale

Sono trattato correttamente e o

La mia identita di genere costituisce un ostacolo alla mia
valorizzaz 0r0

ne sul lavoro

Sono trattato correttamente e con rispetto in relazione alla

mia etnia e/o razza

sul lavoro

Sono trattato cofrettamente e con rispetto in relazione alla

mia disabilita

0,00 2,00 4,00 6,00

Note per la lettura Per omogeneita di lettura, i fattori "La mia identita di genere costituisce un ostacolo alla mia
valorizzazione sul lavoro" e "La mia eta costituisce un ostacolo alla mia valorizzazione sul lavoro" sono rappresentati
invertiti (piu alto & il valore, meno sono presenti nell'organizzazione).
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Benessere organizzativo

L’equita nella mia amministrazione
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Benessere organizzativo

Carriera e sviluppo professionale

Media 2.76
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Benessere organizzativo

Il mio lavoro

Media 4.02
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Benessere organizzativo

| miei colleghi

N 4,08

Mi sento parte di una squadra

Mi rendo disponibile per aiutare i colleghi anche se
non rientra nei miei compiti

Sono stimato e trattato con rispetto dai colleghi

Nel mio gruppo chi ha un‘informazione la mette a
disposizione di tutti

Lorganizzazione spinge a lavorare in gruppo e a
collaborare
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Benessere organizzativo

Il contesto del mio lavoro

La mia organizzazione investe sulle persone, anche
attraverso un'adeguata attivita di formazione

Le regole di comportamento sono definite in modo
chiaro

| compiti e ruoli organizzativi sono ben definiti

La circolazion
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Benessere organizzativo

Il senso di appartenenza

Media 3.96

Sono orgoglioso quando dico a qualcuno che lavoro

nel mio ente

5€ potessi, comunque cambierei ente
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Note per la lettura Per omogeneita di lettura, il fattore "Se potessi, comunque cambierei ente" & rappresentato invertito
(piu alto € il valore, meno & presente nell'organizzazione).
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Benessere organizzativo

L’immagine della mia amministrazione
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Benessere organizzativo

Importanza degli ambiti di indagine
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Quanto considera importanti per suc benessere
organizzati i seguenti ambiti? Il mio lavoro
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Quanto considera importanti per
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Grado di condivisione del sistema di valutazione

La mia organizzazione

Media 3.22

Conosco le strategie della mia amministrazione

Condivido gli obiettivi strategici della mia
amministrazione

Sono chiari i risultati ottenuti dalla mia
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Grado di condivisione del sistema di valutazione

Le mie performance

Media 3,11

Ritengo di essere valutato sulla base di elementi
mio

[
importanti del avoro

Sono chiari gli obiettivi e i risultati attesi
dall'amministrazione con riguardo al mio lavoro

Sono correttamente informato sulla valutazione del
mio lavoro

Sono correttamente informato su come migliorare i 269
miei risultati -
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Grado di condivisione del sistema di valutazione

Il funzionamento del sistema

Media 2.95

lla mia performance

| risultati della valutazione mi aiutano veramente a

migliorare la mia performance

sistema di misurazione e valuta
performance e stato adeguatamente i
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Valutazione del superiore gerarchico

Il mio capo e la mia crescita

Media 3.19

Riesce a motivarmi a dare il massimo nel mio lavoro 3,02

E sensibile ai miei bisogni personali

Riconosce quando svolgo bene il mio lavoro

Mi ascoita ed & disponibile a prendere in
considerazione e mie proposte

w

W
F =N
o

ﬁ Camera di Commercio

@@ ( Padova /



Valutazione del superiore gerarchico

Il mio capo e lI'equita

Gestisce efficacemente
roblemi, criticita e
conflitt

Stimo il mio capo e lo
sidero una persona
etente e di valore
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