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CAMERA DI COMMERCIO

il futuro a portata di impresa

PARAMETRI DI VALUTAZIONE SU BASE ANNUALE Valori da 1 (min) a 10 (max)

Servizi attivati/Incrementati

1) Impegno richiesto:
ione dello

Descrizione sintetica del servizio

Atto/documentazione di costituzione e/o
attivazione/incremento del servizio

spessore e
della rilevanza
dell'azione
dirigenziale

2. Innovativita: Attivita

innovative da dedicare

riguardo ai nuovi servizi
attivati

3. Rilevanza esterna ed
interna: Rilevanza oggettiva in
termini di efficacia ed efficienza
del servizio

4. Coinvolgimento dei fattori
e delle risorse:
coinvolgimento delle risorse
materiali, umane e finanziarie
da impiegare

5. Valore strategico:
Il livello strategico del servizio
attivato in relazione agli
obiettivi da conseguire

Peso attribuito:
media parametri di
valutazione




VALORI DELL'INDICATORE DA UTILIZZARE COME PESO

Il peso che viene assegnato, secondo la scala di valori indicata, esprime l'incidenza del nuovo servizio/attivita attivato sulla complessiva gestione della struttura in termini di impegno, attivita da dedicare,

Impegno richiesto:
Valutazione dello spessore e

Innovativita: Attivita

Rilevanza esterna ed
interna: Rilevanza oggettiva in

Coinvolgimento dei fattori
e delle risorse:

Valore strategico:
Il livello strategico del servizio

Valori , .. innovative da dedicare e e . coinvolgimento delle risorse . . . .
della rilevanza dell’azione 3 . ) A termini di efficacia ed efficienza o ) o attivato in relazione agli
. i riguardo ai nuovi servizi attivati L. materiali, umane e finanziarie . .
dirigenziale del servizio . obiettivi da conseguire
da impiegare
I'attivazione e/o I'incremento del N ).
. . |"attivazione e/o I'incremento del . ).

o nuovo servizio/attivita ha e . e s . R I'attivazione e/o I'incremento del
Minima X i . R . |"attivazione e/o I'incremento del nuovo |"attivazione e/o I'incremento del nuovo | nuovo servizio/attivita richiede la . . .
. necessitato di un lieve impegno in . N ] . . L . . ) L . nuovo servizio/attivita rientra in

incidenza: servizio/attivita ha necessitato in misura | servizio/attivita risponde in misura lieve a | gestione di risorse molto esigua

fino a punti 2

termini di necessita di
riorganizzazione della struttura e
gestione del nuovo

lieve di processi/modalita innovative

obiettivi di efficacia ed efficienza

minime(umane — finanziarie —
strumentali)

misura ridotta negli obiettivi
strategici dell’Ente

Limitata
incidenza:
da2,1finoa
punti 4

I’attivazione e/o I'incremento del
nuovo servizio/attivita ha
necessitato di un limitato impegno
in termini di necessita di
riorganizzazione della struttura e
gestione del nuovo

|"attivazione e/o I'incremento del nuovo
servizio/attivita ha necessitato in misura
limitata di processi/modalita innovative

I’attivazione e/o I'incremento del nuovo
servizio/attivita risponde in misura limitata
a obiettivi di efficacia ed efficienza

|"attivazione e/o I'incremento del
nuovo servizio/attivita richiede la
gestione di risorse contenute
(umane —finanziarie —
strumentali)

I"attivazione e/o I'incremento del
nuovo servizio/attivita rientra in
misura limitata negli obiettivi
strategici dell’Ente

Significativa
incidenza:
da4,1finoa
punti 6

I’attivazione e/o I'incremento del
nuovo servizio/attivita ha
necessitato di un sensibile

impegno in termini di necessita di

riorganizzazione della struttura e

gestione del nuovo

I'attivazione e/o I'incremento del nuovo
servizio/attivita ha necessitato in misura
sensibile di processi/modalita innovative

|"attivazione e/o I'incremento del nuovo
servizio/attivita risponde in misura
sensibile a obiettivi di efficacia ed
efficienza

|"attivazione e/o I'incremento del
nuovo servizio/attivita richiede la
gestione di risorse apprezzabili
(umane — finanziarie —
strumentali)

|"attivazione e/o I'incremento del
nuovo servizio/attivita rientra in
misura sensibile negli obiettivi
strategici dell’Ente

Rilevante
incidenza:
da6,1finoa
punti 8

I’attivazione e/o I'incremento del
nuovo servizio/attivita ha
necessitato di un rilevante

impegno in termini di necessita di

riorganizzazione della struttura e

gestione del nuovo

|"attivazione e/o I'incremento del nuovo
servizio/attivita ha necessitato in misura
rilevante di processi/modalita innovative

|"attivazione e/o I'incremento del nuovo
servizio/attivita risponde in misura
rilevante a obiettivi di efficacia ed
efficienza

|"attivazione e/o I'incremento del
nuovo servizio/attivita richiede la
gestione di rilevanti risorse
(umane —finanziarie —
strumentali)

I"attivazione e/o I'incremento del
nuovo servizio/attivita rientra in
misura rilevante negli obiettivi
strategici dell’Ente

Elevata
incidenza:
da 8,1finoa
punti 10

I’attivazione e/o I'incremento del
nuovo servizio/attivita ha
necessitato di un elevato impegno
in termini di necessita di
riorganizzazione della struttura e
gestione del nuovo

|"attivazione e/o I'incremento del nuovo
servizio/attivita ha necessitato in misura
elevata di processi/modalita innovative

I'attivazione e/o I'incremento del nuovo
servizio/attivita risponde in misura elevata
a obiettivi di efficacia ed efficienza

|"attivazione e/o I'incremento del

nuovo servizio/attivita richiede la

gestione di elevate risorse (umane
— finanziarie — strumentali)

|"attivazione e/o I'incremento del
nuovo servizio/attivita rientra in
misura elevata negli obiettivi
strategici dell’Ente




