
Istruzioni Firma One Shot 
Dispositivi con chip revocato 



Installare la versione aggiornata del software di firma 

Se hai già installato una versione precedente all’accesso comparirà un messaggio che ti 
informa che è disponibile una versione aggiornata del software di firma 

Scaricare e installare l’aggiornamento sul PC 

Altrimenti scaricare direttamente il software dal portale Infocamere: 
https://id.infocamere.it/download_software.html 

Firma con certificato temporaneo tramite CNS 
Se si è in possesso di un dispositivo locale con a bordo certificati InfoCamere, se il certificato di 
firma risulta essere revocato, ma quello CNS invece è valido, il software consentirà comunque la 

https://id.infocamere.it/download_software.html


firma dei documenti previa emissione di un certificato di firma temporaneo. I documenti firmati in 
questo modo verranno anche marcati temporalmente, la validità degli stessi è quindi estesa a 20 
anni. 

Attenzione: è necessario essere connessi ad internet 

Apri il programma di firma e inserisci il dispositivo nell’apposita porta usb 

Nella home apparirà il dispositivo di firma attivo 



Selezionare a destra il comando “firma” 
Selezionare il documento da firmare: 

1. ricercarlo nel download o trascinarlo nell’apposito spazio tramite pulsante “seleziona” 
2. il file selezionato appare nell’apposito campo “Sorgente del file caricato per la firma” 
3. cliccare su procedi 

A questo punto appare il seguente messaggio che segnala che il certificato di firma è stato 
revocato: cliccare “OK, ho capito” 



Selezionare dal menù a tendina la tipologia di firma e poi “Procedi” 

Appare il messaggio di conferma della presa visione del contenuto del documento da firmare: 
cliccare OK 



A questo punto il sistema proporrà il contratto per l’emissione del certificato di firma temporaneo 
tramite CNS. 
Accettare le condizioni d’uso per procedere alla firma. 

Inserire il PIN e confermare con OK 

Apparirà l’elenco dei documenti firmati: 



1. il contratto di firma one shot 
2. il documento di interesse firmato 

E’ ora possibile verificare il risultato della firma 

Nel download del proprio PC il file firmato 


